; M . M A] KO m
' o N W poszukiwaniu
' prawdy o wspotczesnej
‘. polskie] mamie



Materiat opracowany we wspoitpracy z: i - e Partner medialny:

VAl /‘4\\ foll BNP PARIBAS TS MedigMarketing

MED/AHUB pollster _ALDI X




Raport Opus B dowodzi, ze wspotczesna matka ma wiele twarzy, a zmie-
niajgce sie style zycia i konsumpciji (w tym konsumpcji mediow) sprawia-
ja, ze dzis kobieta posiadajgca dziecko przechodzi niemal nieustannag
metamorfoze.

Metaforycznie mozna powiedzieC, ze matka-konsumentka zmienng jest,
o w 0gole kobieta-konsumentka zmienng jest. Przez marketerow ta zmien-
NOSC najczescig) — i stusznie — odczytywana jest jako bogactwo mozliwosci.

W epoce cyfrowe] matki odnajduja sie doskonale, nie tylko te z pokolenia
milenialsow (ktorych notabene jest coraz wiece)). To wazny sygnat dla
marketerow i zacheta, by poszukiwali oni ciggle nowych drog dotarcia
do mtodych atrakcyjnych klientek z ogromnym potencjatem zakupowym.

S o | Piotr Machul
zastepca redaktora naczelnego ,Media I\/Iarketing-_PoIska?’f; j_‘

Metamorfozy

Od lat wiadomo, ze matki to jedna z najwa_,_il-'-‘_'-f-'-“*--'
niejszych grup docelowych dla marketeréw.

Matki nie sg jednolitg grupg konsumentek. To tez w Swiecie marketin-
gu prawda znana od lat. Ale dzisiaj ta ,niejednolitosc” zyskuje kolejne
walory. Autorzy raportu starali sie wiele tych zjawisk uchwycic i opisac
z pozytkiem dla praktykow komunikaciji rynkowej. Przy okazji obalili kilka
mitow na temat wspotczesnych matek i... ojcow.

Warto, by w pierwszej kolejnosci z raportem zapoznali sie marketerzy
| ich agencje. Zaoszczedzg w ten sposob sporo czasu (i pieniedzy)
juz na etapie planowania kolejnej kampanii.

Powodéw takiego podejscia do mate'kje_stf};_“-
sporo, ale najwazniejsza przyczyna nie zmie- =
nia sie od lat — to one najczesciej podejmuja

decyzje zakupowe w swojej rodzinie (w swo-
im gospodarstwie domowym). |
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KOBIETY

staty sie doskonatymi managerkami dnia codziennego
i nie spoczng, dopoki nie zrealizujg zadan w ramach rol,
jakie maja do odegrania. Ale czy znajda czas na szuka-
nhie kompromisow ze swoim perfekcjonizmem?

Czy tak wyrazna w badaniach chec¢ ogarniania jak najwiekszej ilosci co-
dziennych zadan to spoteczny ,,przymus”, dobrowolna decyzja kobiet?
Cos, co wyniosty z domu, a moze wynik wyzwan codziennosci, w kto-

rej zyja?

Autorka ksigzki ,,Czuta przewodniczka” Natalia de Barbaro zebrata nasze zacho-
wania w pewne uporzadkowane wzorce — archetypy kobiecej natury. Potulna,
Krélowa Sniegu czy Meczennica to wzorce, ktére sa utrwalone w pod$wiado-
mosci kazdej kobiety — i stosowane na co dzien, po prostu jako wynik wycho-
wania w patriarchalnej kulturze. Kazdego dnia my, kobiety, wykonujemy nie tylko
miliard codziennych zadan, ale takze emocjonalng harowke, nie przyznajgc sie
do swoich emocji — bo nie przystoi; nie mowigc wprost co myslimy — bo tak nie
wypada; nie narzekajgc na zmeczenie — bo przeciez damy rade. Catosc przy-
prawiamy jeszcze poczuciem obowigzku przywrocenia innym dobrego samo-
poczucia, bo nie chcemy, aby ktos czut sie zle.

Rozmowa z Agnieszka Baranska,
Dyrektor Marketingu i Komunikacji w ALDI

Z raportu ,Sita kobiet” wynika, ze az 58 proc. kobiet za najwazniejsze wartosci
W Swoim zyciu uznaje zdrowie i rodzine. Tylko 11 proc. wskazuje na wartosci ta-
kie jak pasja i przyjemnosc, a tylko 7 proc. na relaks. To najlepszy dowod na to,
ze najwazniejsi sg dla nas inni, a my same jestesmy na szarym, szarym Koncu.
Dla mnie rowniez rodzina jest najwazniejsza, wiec nie sugeruje, ze to cos ztego,
jednak mysle, ze dzisiejsze kobiety, ogarniaczki rzeczywistosci, zbyt matg wage
przywigzujg do nauki odpuszczania, asertywnosci i mowienia nie. Warto znalez¢
bowiem rownowage pomiedzy dawaniem i braniem, a takze odwage do wypo-
wiadania na gtos wiasnej prawdy.
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A jak te doswiadczenia zyciowe, to ,ogarniactwo”, przektadaja sie
na umiejetnosci zarzadzania i przedsiebiorczosc¢?

Dodajac jeszcze do poprzedniej odpowiedzi: potrzeba ogarniania jak najwieksze;
losci zadan i obowigzkow wynika z wielu zmiennych: z polskiej kultury, z wycho-
wania, z presji spotecznej, z tempa zycia. Jestem przekonana, ze przektada sie
ona w znaczacym stopniu na umiejetnosci zawodowe, takie jak zarzgdzanie,
wielozadaniowosc, umiejetnosC organizacji pracy czy terminowosc. Potwier-
dzajg to badania Mastercard Index of Women Enterpreneurs, z ktorych wyni-
ka, ze Polska znajduje sie wsrod 10 krajow przyjaznych dla przedsiebiorczych
kobiet, a az 28 proc. firm w Polsce kierowanych jest przez kobiety. Wytrwatos¢
w dazeniu do celu, skupienie na zadaniach, nieustepliwosc podsycona potrzebg
udowodnienia swoich kompetencji w Swiecie mezczyzn sprawia, ze stajemy sie
silne | skuteczne.

Jak na przestrzeni ostatnich lat zmienialy sie obszary codziennosci, kt6-
re polskie matki musza ogarnia¢? Czy przybyly nowe obowiazki i zada-
nia? Co sie zmienito szczegolnie w okresie pandemii?

Na wzrost liczby naszych obowigzkow, jaki jest widoczny na przestrzeni ostatnich
lat, wptynety paradoksalnie pozytywne zjawiska: wzrost swiadomosci w wielu
dziedzinach, trendy zywieniowe i rozwoj polskiej gospodarki. Wychowanie i tro-
ska o rozwqj dzieci w zgodzie z najnowszymi ustaleniami psychologii, ich zywie-
nie w oparciu o zdrowe produkty, stosowanie naturalnych sktadnikow piorgcych,
niemarnowanie zywnosci... To wszystko wymaga od nas jeszcze lepszej orga-
nizacji i planowania na co dzien. Nasze dgzenie do perfekcji jest z jednej stro-
ny naszg sitg, a z drugiej przeklenstwem. Z najnowszego raportu ,,Polki 2021
wynika, ze az 20 proc. kobiet deklaruje, ze nie odpocznie, dopoki w domu jest

batagan, az 15 proc. nie odpocznie, dopoki nie zrealizuje zatozonego planu dnia,
14 proc. nie spocznie, zanim nie zaplanuje kolejnego dnia, a tylko 7 proc. wspo-
mina o tym, ze nie odpocznie dopoki nie pocwiczy (czyta): zrobi cos dla siebie).

Inne badania z kolei mowig o tym, ze pandemia jedynie wzmocnita w kobietach
poczucie wielosci zadan, bo az 73 proc. kobiet uwaza, ze w jej trakcie wzrosto
ich obcigzenie pracg. Az 72 proc. ankietowanych kobiet zwracato takze uwage,
Z€ Majg mniej czasu na to, aby zadbac o siebie, 0 swoje zdrowie, sSamopoczu-
cie, odpoczynek. Dla 68 proc. widoczny jest wzrost liczby obowigzkow domo-
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wych, a ponad 50 proc. ma znacznie wiecej obowigzkow zwigzanych z opie-
kg nad dziecmi oraz z pomoca dzieciom w nauce. Scedowanie na rodzicow
| na kobiety obowigzkow do tego czasu powierzanych innym, w tym nauczy-
cielom, czy obowigzkow, ktore wynikaty z korzystania z ustug takich jak stotow-
ki, zauwazalnie wptynety na ilos¢ codziennych zadan, a lista zrobita sie dtuzsza
niz kiedykolwiek. To tylko kolejny dowodd na to, ze kobiety w dzisiejszych czasach
staty sie perfekcyjnymi managerami dnia codziennego i nie spoczng, dopoki nie
zrealizujg zadan w ramach rol, jakie maja do odegrania kazdego dnia.

Czy polskie matki sa doceniane przez najblizszych za to, ze ogarniaja
tyle zadan w domach? Czy tez jest to na tyle powszechne, ze stato sie
,oczywistoscig”?

Z wtasnego doswiadczenia moge powiedzieC, ze ogarnianie rzeczywistosci przez
polskie mamy to oczywista oczywistosc. | nie jest to z pewnoscig wina naszych
domownikow. Trudno bowiem winic za brak doceniania nasze dzieci, ktore od za-
wsze wyrastajg w takiej rzeczywistosci, w takim wzorcu, nigdy nie byto inaczejinie
widziaty niczego innego. Mezowie | partnerzy tez przyzwyczaili sie do tego, ze ko-
biety jako najlepsze ogarniaczki rzeczywistosci zwyczajnie dajg rade, codzien-
nie, kazdego tygodnia, miesigca, roku. Pocieszajace jest, ze zaczyna mowicC sie
O partnerstwie, o tym, ze urlop ojcowski jest ok, o tym, ze robienie zakupow przez
mezow sie sprawdza, a kgpanie maluszkow przez tatusiow jest wskazane, aby
budowac relacje. To wszystko powoduje zmiany, ktore dajg nadzieje na to,
ze bedziemy miec jako matki i kobiety wiecej czasu na szukanie kompromisow
Zz naszym perfekcjonizmem. Jednak bedzie to wymagato od nas zmierzenia sie
z kolejnym zadaniem: pracg nad nami samymi.

Markijuz dawno zaczety uswiadamiac
kobietom, ze polskie matki nie musza
by¢ meczennicami codziennosci. Nie
musza by¢é perfekcyjne, nie musz3
wstydzic¢ sie siebie, swoich potrzeb
i czué sie winnymi.

A jak marki moga pomoc polskim matkom ogarnia¢c codzienng
rzeczywistosc?

Marki juz dawno zaczety uswiadamiaC kobietom, ze polskie matki nie mu-
szg byC meczennicami codziennosci. Nie muszg byC perfekcyjne, nie muszg
wstydziC sie siebie, swoich potrzeb i czuC sie winnymi. Liczne marki swiado-
mie promuja kulture partnerstwa, chocby wykorzystujgc w reklamach z dziec-
mi tatusiow przewijajacych pieluche, karmigcych dziecko czy radzacych sobie
z katarkiem w nocy. Inne znowu stawiajg na roznorodnosc, barwnosc¢ ludzi,
0S0Ob, kobiet, piekno roznych sylwetek, indywidualizm i wolnos¢ w dobrze stro-
ju i stowa. Zapewnienie kobietom poczucia pewnosci siebie to wtasciwa droga
do zmiany mentalnosci, do zmiany kultury, ktorg nasze dzieci bedg pamietac,
mam nadzieje, jedynie z Opowiesci.

Ogarniaczka uczy sie odpuszczac
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kobiet z pokolenia Milenialsdow stato sie matkami
i to na swoj wiasny, indywidualny, milenijny sposob.
Co je wyroznia w podejsciu do rodzicielstwa i co jest
dla nich wazne?

Rodzicielstwo ewoluuje. W pokoleniu Baby Boomers stowo ,parenting” nie ist-
niato. Dzieci biegaty z kluczem na szyi, a zapracowane matki dbaty o to, aby
rano wstaty do szkoty, miaty co jesC i w co sie ubra¢. Czasem pomogty w lek-
cjach, o ocenach dowiadywaty sie na wywiadowkach i nie ingerowaty w kon-
takty z rowiesnikami, dopoki nie pojawiaty sie naprawde powazne problemy,
jak uszczerbek na zdrowiu czy utrata dzieciecego mienia.

Z kolei dla matek pokolenia X posiadanie i wychowanie dziecka stato sie projek-
tem zycia. Juz w cigzy planowaty nie tylko jego przysztosc, ale takze diete, zajecia
dodatkowe i przysztg edukacije. Zabawy ze starannie dobranymi rowiesnikami
byty planowane co do godziny, a urodziny organizowane przez wyspecjalizo-
wane firmy wedtug starannie utozonych plandow animacji. Matki z pokolenia X
mikrozarzgdzanie kazdym aspektem zycia dziecka doprowadzity do perfekcii,
Scisle kontrolujgc to, co sie dziato w przedszkolu czy szkole i interweniujgc u na-
uczycieli w najbtahszych sprawach.
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Anna Kiljan-Szydetko
Senior Strategic Planner w Opus B

Zupetnie inny model rodzicielstwa prezentujg matki z pokolenia Y, ktore lubi robic
rzeczy po swojemu. Ich podejscie plasuje sie gdzies miedzy boomerskim ,,da
sobie rade” a tzw. ,helicopter parenting” w wykonaniu Iksow. Poniewaz chca,
aby ich dzieci wyrosty na odpowiedzialnych | niezaleznych dorostych, zapew-
niajg im duzg doze wolnosci w podejmowaniu decyzji i dokonywaniu wyborow.
Wspierajg tez rozwoj ich indywidualnosci — badania przeprowadzone w Stanach
Zjednoczonych pokazaty, ze dla 60% Milenialsow unikatowos¢ imienia dziecka
jest bardzo wazna, a potowa rodzicow swiadomie kupita neutralne ptciowo za-
bawki'. Samodzielne rozwigzywanie problemow i podejmowanie ryzyka, dosto-
sowanego do ich wieku i mozliwosci potomstwa (tzw. ,free-range parenting”)
ma je przygotowac do dorostego zycia.

Jednoczesnie relacje matka-dziecko sg budowane na dialogu, szczerosci
| zaufaniu, a nie na hierarchicznej strukturze, w ktorej dziecko ma byC widac,
a nie stychac. Az 80% rodzicow z pokolenia Y twierdzi, ze dzieci to ich najlepsi
przyjaciele?, w zwigzku z tym chcg by¢ obecni w ich swiecie, chociazby grajgc
razem w gry czy ogladajac fiimiki na YouTube.

Matka Polka milenijna




Nie mozna zapominac, ze bycie rodzicem to zaledwie jedna z rol jakg petnig
milenijne matki Polki, niekoniecznie wazniejsza niz inne. To matki pracujgce,
| nie chodzi tu tylko o prace zawodowa. Caroline Criado-Perez w swojej ksigzce
,Niewidzialne kobiety” pisze, ze niepracujgce matki nie istniejg, po prostu ogrom
pracy wykonywany przez nie nie jest wynagradzany. Do codziennych obowigz-
kow dochodzi chec realizacji swoich pasji, charakterystyczna dla pokolenia ',
wiec pojawienie sie dziecka nie powoduje nagle rezygnaciji z siebie i swoich po-
trzeb. Dlatego nasze bohaterki cenig sobie wszelkie ustugi | produkty utatwiajgce
im godzenie bycia rodzicem z byciem sobg, takie jak np. aplikacja UrbanSitter,
ktora pozwala znalezC zaufang i polecang nianie nawet w ostatniej chwili.

Najwazniejsze elementy w byciu dobra mama
wediug milenijnych matek
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Badanie Mediahub & Pollster, CAWI na grupie matek n=1 088, wrzesien 2021

Jak najczestsze
rozmowy
z dzieckiem

Budowanie
w dziecku poczucia
wtasne] wartosci

Dawanie
dziecku poczucia
bezpieczenstwa

Dbanie o dobre
wyksztatcenie
dziecka

Jako ,digital natives”, same lbez ograni-
czen korzystajg z rozwigzan cyfrowych
| tresci dostepnych w Internecie. Wiedze
na tematy powigzane z opiekowaniem
sie | wychowywaniem dzieci wolg czer-
pac z doswiadczen kobiet podobnych
do siebie niz stuchac przestarzatych rad
wczesniejszych pokolen. Natomiast ich
dzieci czesto majg ograniczony dostep
do nowych technologii. Wtgczenie ba-
jek lub gry na telefonie, aby zajgC czyms
mate dziecko, jest postrzegane jako pa-
renting ,na skroty”.

= >

Milenialsi zawsze byli wrazliwi na kwestie sSrodowiskowe i spoteczne. Posiadanie
dzieci sprawito, ze zrownowazony rozwoj stat sie dla nich jeszcze wazniejszy, po-
niewaz patrzg na niego przez pryzmat przysztosci nowego pokolenia. Oznacza
to, ze matki przy zakupach produktow dzieciecych ,gtosujg portfelem” na marki,
ktore rzetelnie odrobity prace domowg z CSR. | nie wystarczy tu szyty grubymi
nicmi ,greenwashing”.

Mozna powiedzieC, ze matki z pokolenia Y czerpig to, co najlepsze z rodziciel-
skich doswiadczen poprzednich pokolen. Dziecko jest dla nich wazne, podob-
nie jak ich indywidualny rozwdj i samorealizacja. W efekcie, podejmujg decyzje
zakupowe, ktore korzystnie wptywajg na ich dzieci, ich zycie i przysztosc¢ planety.

1 https.//time.com/4070021/millennial-parents-raising-kids-poll/
2 https://www.thinkwithgoogle.com/marketing-strategies/video/marketing-millennial-parents-youtube-insights/
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KILKA SLOW O MOM SHAMING.

Joanna Schmeltz
Creative Director
Opus B




— stowo powstate od stow matka i ang. mad—wsciekly,
zty, szalony. Okresla sSwiezo upieczonga matke,
ktora z samej racji urodzenia dziecka uwaza, ze wie
wszystko najlepiej i wszystko jej sie nalezy. Jest nie-
zwykle roszczeniowa i odporna na argumenty.

,Ktos napisat, ze w Polsce sg trzy rodzaje matek: Matka Boska, matka Polka
| matka ,zamknij ryj”. Czyli jesli wyjdzie sie poza pokore i poswiecenie, to moz-
na dostac po gtowie. Ja dostatam” — tak zjawisko mom shaming podsumo-
wuje Magdalena Jutrzenka, mama Alexa, | instagramowa lekarka_na_roslinach.
Magda na kazdym kroku znajduje sie w ogniu krytyki, a jako mama synka z nie-
petnosprawnoscig obrywa niejako podwojnie: z jednej strony mowi otwarcie
O problemach depresji w macierzynstwie, odzierajgc je z instagramowego lukru,
a z drugiej, majgc czelnosc¢ zatozyC kolorowa sukienke, promuje diete weganskg
| walczy o prawa ludzi z niepetnosprawnoscia.

Joanna Schmeltz
Creative Director w Opus B

Mom shaming, czyli krytykowanie matek, wytykanie im btedow wychowawczych,
zawstydzanie lub tez stuzenie ,dobrg radg” znane jest od dekad, jednak wraz
Z rozwojem mediow spotecznosciowych uderzyto ze zdwojong sitg. Paradoksal-
nie nie tylko w celebrytki lub w osoby zarabiajgce w sieci na upublicznianiu swo-
jego wizerunku. Mom shaming dotyczy praktycznie kazde] kobiety, tyle tylko,
ze z docinkow wiasnej matki, siostry lub tesciowe] podczas rodzinnego obiadu,
wyptynagt na szerokie, internetowe wody. Wystarczy zada¢ z pozoru niewinne
pytanie na lokalnej grupie zrzeszajgce] matki, by na wtasne] skorze przekonac
sie, jak szeroko zakrojone jest to zjawisko.

Co z ciebie za matka? Kilka stow 0 mom shaming




W badaniu przeprowadzonym wsrod 475 matek w czerwcu 2017 roku przez
C.S. Mott Children’s Hospital na zlecenie Uniwersytetu w Michigan az 6 na 10
matek dzieci w wieku do 5 lat zadeklarowato, ze zostaty skrytykowane za swoje
rodzicielskie umiejetnosci. To oznacza, ze prawie dwie trzecie kobiet ustyszato,
ze niewtasciwie karmi, wychowuje, usypia, doa o bezpieczenstwo wiasnego dziecka.

Znamiennym w zjawisku krytykowania matek jest tez to, ze mom shaming ma...
kobiecg twarz. To gtownie kobiety, stawiajgc sie w pozycji samozwanczych eks-
pertek, wytykajg innym btedy | wcielajg sie w role wszechwiedzgcych mentorek.

Dlaczego kobieca solidarnosc i wsparcie nie wysuwajg sie na pierwszy plan? Dla-
czego kobiety tak uwielbiajg pietnowac siebie nawzajem? Wydaje sig, ze za zja-
wiskiem mom shaming stojg w gtownej mierze kwestie kulturowe i modele spo-
teczne. Mimo zachodzacych zmian, nadal istnieje ogromny nacisk na rywalizacje
wsrod kobiet i permanentne porownywanie (uroda, wiek, figura, status spotecz-
ny). Stagd tak wiele kobiet zyje w przekonaniu, ze ,ta druga” to rywalka, z ktorg
trzeba walczyc, byC lepsza od niej. A wolnoscC stowa i pozorna anonimowosc
w Internecie daje do tego doskonate oreze.

Kontrapunktem do zjawiska wszechobecnej krytyki mogg stac sie coraz bardzie
aktywne ruchy prokobiece, ktore jednoczg mamy i normalizujg macierzynstwo.
Coraz wiecej kobiet (nie tylko z pierwszych stron gazet) pokazuje jak bycie mat-
ka naprawde wyglagda — bez filtrow, ustawianych kadrow i ckliwych hashtagow.
Ta zmiana ma szanse sie dokonac, lecz trzeba pamietac, ze najwiekszy wptyw
na realng zmianeg tego trendu majg jednak same zainteresowane — matki.

Zrodta:

. https://www.mottchildren.org/news/archive/201706/mott-poll-nearly-two-thirds-mothers-
%E2%80%9Cshamed%E2%80%9D-others-about

. https://www.wysokieobcasy.pl/wysokie-obcasy/7,173910,27342246,rdzeniowy-zanik-miesni-sma-moz-
na-powstrzymac-dwuletniemu.html

. https://cluepr.pl/wp-content/uploads/2020/06/Women-Shaming_Kobiet-ocenianie_raport1.pdf

. https://www.slangu.pl/definicja,370,Madka

Co z ciebie za matka? Kilka stow 0 mom shaming
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z punktu widzenia reklamodawcow to bardzo atrak-
cyjna grupa z ogromnym potencjatem zakupowym.
Ten segment konsumentow, jak zaden inny, skionny Olga Wéjcicka
jest korzystaé z rekomendacji i dokonywaé zakupow Consumer Insight Manager w Mediahub
W sposob emocjonalny i spontaniczny.

Codzienna konsumpcja mediow wsrod matek

matki dzieci do 18 r. zycia Matki na tle doroste;
populacji Polakow

Dodatkowo jest to grupa bardzo medialna — ich codzienna konsumpcja telewizji, 100% 97% 96% 98% 98% 98% %8% 30,
VOD i radia utrzymuije sie na wyzszym poziomie niz ma to miejsce wsrod wszyst-

kich dorostych Polakow. Matki sg tez hard-userkami Internetu, co podkresla ilos¢
watkow parentingowych na forum wizaz.pl, czy popularnosc¢ grup ,Mamy Ma- _
mom” lub ,,Cigza — pytania i odpowiedzi” na Facebooku. Whbrew pozorom matki -
nie sg jednolitg grupg pod wzgledem medialnym. Rozne aspekty warunkujg ich { 48% 44% 48% 49% 44% 46% A0,

czestotliwosc konsumpciji mediow tradycyjnych, jak i kanatow digitalowych.

0
63% 64% 61% 65% 64% 630, TO/0

Czy matka jest tylko jedna? Macierzynstwo z perspektywy mediowe;
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Media a podejscie do macierzyistwa i jego rézne etapy - 9% - ° 10% 19
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Ze wzgledu na rdznice w Swiatopogladzie i sposobie zycia mozemy wyszcze- 0% Q12020 Q22020 Q32020 Q42020 Q12021 Q22021
gdIni¢ kilka typow matek, z ktdrymi utozsamiajg sie Polki. Najoardziej klasyczny — Internet Telewizia — Radio —VOD Drukowana prasa codzienna®
wzér macierzyriistwa stanowi dia nas ,Matka Polka” — utozsamia sie z nia 21% " ostatnie korzystanie z prasy codziennej —wczoraj lub przedwczoraj
mam, ktore wyroznia posiadanie wigkszej liczby dzieci, wiara w Boga i prak- TGl matki, n=5 201




tykowanie tej wiary niezaleznie od wieku, a co ciekawe sg to czesciej mamy nych modeli macierzynstwa nalezy ,Matka Mentorka” (8%) i ,Matka Feministka”

chtopcow. Model ,Matki Polki” nie jest jednak w obecnych czasach dominujg- (4%) — kobiety czescie] posiadajgce jedno dziecko i z wyzszym wyksztatceniem.
cy. Kobiety czesciej utozsamiajg sie z ,Matka Przyjaciotkg” (39% mam) i ,Matkg Jednak czy roznice w postrzeganiu siebie w roli matki wptywajg na konsumpcje
Opiekunka” (29%). Te skrajnie rozne archetypy w podejsciu do dzieci (dawanie mediow? Okazuje sie, ze tak, chociaz nie dotyczy to wszystkich kanatow komu-
dziecku swobody przez ,Przyjaciotke”, a wieksza kontrola ,Opiekunki”), tgczy nikacji. Widoczne jest to przede wszystkim w telewizji — tej klasycznej, jak i VOD.
znaczacy udziat kobiet z wiekszych osrodkow miegjskich. Do rzadziej wybiera- ,2Matki Polki” i ,Matki Przyjaciotki” znacznie czesciej sg codziennymi widzami

niz ,Mamy Mentorki”, ktore z kolei sg hard-userkami Internetu.

Codzienna konsumpcja mediow wsrod poszczegolinych typow matek

95% o 207
90% 92% 93% ‘ Matka Polka

Matka Feministka
67% Matka Przyjaciotka
630/0 61 °/o 620/0 -
0 58% Matka Opiekunka
56%
52%, 54% 52% 53%
Matka Mentorka
(0]
14% 13% 16%
11% 9% 10% 11%
. " o 0Oe¢
|
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Internet Telewizja Radio VOD Prasa drukowana
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Codzienna konsumpcja mediow przez matki a wiek dziecka

fa

Wiek przedszkolny Wiek Wiek

Do 1. I weczesnoszkolny dorastania miodzienczy Dorostos¢

roku zycia 1-3 lata 4-10 lat 11-12 lat 15-20 lat 20-21 lat
nternet @ I o o2 @ I - oo I o @ o6
Telewizia @ I 5 599% I o O o> 9%
Radio o N 7 s2% o I - s o N oo S8
VOD B o% 14% B 4% 13% B 3% 11%
Prasa B 0% 10% B 9% 12% | RREZ 7%
drukowana

Jeszcze bardziej roznicujaca kwestia w kontekscie mediow jest etap
macierzynstwa, na ktorym znajduja sie kobiety.

Matki noworodkow i niemowlgt z mniejszg czestotliwoscig korzystajg z telewi-
zji, Internetu i radia niz mamy starszych dzieci, ale za to czesciej ogladajg VOD.
Wynika to ze specyfiki dnia i jego podporzadkowania pod dziecko — mamy naj-
mniejszych dzieci najczesciej spedzajg czas w domu, rzadko sie przemieszcza-
jg, co ttumaczy ich mniejszg konsumpcje radia. Ze wzgledu na potrzebe dosto-

MED/AHUB

Badanie Mediahub & Pollster, CAWI
na grupie matek n=1 088, wrzesien 2021

@ istotnosci statystyczne na poziomie 95%

sowania swojej aktywnosci pod dziecko, mamy niemowlgt cenig sobie rowniez
VOD, z ktorego mogg korzystac w dowolnym momencie, a w razie potrzeby
Moga oglgdane materiaty zatrzymac lub przewingC. Konsumpcja Internetu i te-
lewizji koreluje z poziomem samodzielnosci dziecka — im starszy potomek, tym
wiecej czasu wolnego ma matka. Z kolei znaczenie radia rosnie w momencie,
kiedy dziecko zaczyna chodzi¢ do przedszkola i na zajecia dodatkowe, co wy-
maga czesto wozenia go samochodem.

Czy matka jest tylko jedna? Macierzynstwo z perspektywy mediowe;




Matki wielkomiejskie kontra matki z matych miejscowosci — prawda
czy mit?

Do tej pory panuje ogolne przekonanie, iz ,wielkomiejski mindset”, rowniez
w kontekscie stosowanego modelu rodzicielstwa, jest znaczgco odmienny
od sposobu myslenia mieszkancow mniejszych miejscowosci i wsi. Wcigz wy-
daje nam sig, ze rodzice z mniejszych osrodkow miejskich sg wyraznie przy-
wigzani do tradycji, wychowujg dzieci wspolnie ze starszym pokoleniem, ktore
ma stale duzy wptyw na ksztattowanie obrazu rodziny.

Okazuje sie jednak, ze nie do konca wcigz tak to wyglada. Model wychowywa-
nia dzieci stosowany przez mamy nie jest zalezny od wielkosci miejsca zamiesz-
kania. Kobiety z najwiekszych aglomeracii migjskich, jak i te zamieszkujgce ob-
szary wiejskie w podobnym stopniu deklarujg, iz korzystajg z metod rodzicow,
ale z dbatoscig o niepowielanie ich btedow lub ze wzgledu na inne czasy pod-
chodza do wychowywania dzieci w inny sposob niz poprzednie pokolenie.

Z czego moze wynikac, ze roznice pomiedzy modelami wychowywania
dzieci zaczely sie wsrod matek zacierac?

Duze znaczenie majg tuta) wiasnie media, przede wszystkim digitalowe, i ich
dostepnosc. Niezaleznie od migjsca zamieszkania, matki z takg samg czesto-
tiwoscig konsumujg tresci internetowe, korzystaja z podobnych zrodet wiedzy
odnosnie wychowywania dzieci | sledzg tych samych parentingowych liderow
opinii. Wszystko to powoduje, ze wiodgce wsrod mam medium jakim jest Internet,
akurat w kontekscie rodzicielstwa przyspiesza burzenie spotecznych roznic. To,
w jaki sposob matki podchodzg do zrodet wiedzy, determinowane jest przez wie-
le czynnikow okreslajgcych zarowno ich podejscie do macierzynstwa, jak i ilosc

Modele wychowywania dzieci a wielkos¢ miejscowosci zamieszkania
Ktore z ponizszych zdan najlepiej odzwierciedla Twoje podejscie do
wychowywania dzieci?

‘ wies

miasto ponizej 20 tys. mieszkancow

Wychowuje dziecko
zdecydowanie w inny sposob
niz ja zostatam wychowana.
Nie chce powiela¢ btedow
swoich rodzicow 07

Ze wzgledu na inne czasy,
podchodze do wychowania
dziecka w inny sposob

niz moi rodzice 07

miasto 20-100 tys. mieszkancow
‘ miasto 100-200 tys. mieszkancow
‘ miasto 200-500 tys. mieszkancow

miasto powyzej 500 tys. mieszkancow

‘ I 43%
W wychowywaniu o
: 49%
dziecka korzystam z metod,
ktbre wyniostam z domu, 44%

ale staram sie tez unikaé
bteddw, ktdre popenili
moi rodzice 5y

Staram sie wychowywac
dzieci w taki sposob,
jak mnie wychowano, 9
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wolnego czasu, ktora czesto idzie w parze z liczba posiadanych dzieci i ich wie-
kiem. Te ,miekkie, bardziej ludzkie”, moze mniej oczywiste elementy stanowig tu-
taj istotniejszg kwestie, a standardowe zmienne, takie jak wielkosSC miejscowosci
zamieszkania, przestajg odgrywac kluczowag role. Powinnismy miec to na uwadze
orzy planowaniu dziatan reklamowych do tego specyficznego | istotnego wolu-
menowo segmentu konsumentow.

diach (FB, IG)

‘ istotnosci statystyczne na poziomie 95%
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Najwazniejsze zrédta wiedzy na temat dzieci i ich wychowywania B miasto powyzej 500 tys. mieszkancow B miasto 20-100 tys. mieszkancow
miasto 200-500 tys. mieszkancow B miasto ponizej 20 tys. mieszkancow
miasto 100-200 tys. mieszkancow wies 3
46% %
O
38/ g
3% 33%

=+ 0% 3095 ¢ 31% E
27% 969, 2% ) 21% 25% ) S
23% 23% [ 2% 5, 2% 2% we 24% 7 2% o %
18% 19% 19% 18% 18% 18% % Q
15% 15% 15% 14/ 16% 13% g
7 ™ 6% 5% 5% . ’%
I I I 1% 2% 1% 3.A 2-% 1% )
- Q
©
s o g
Artykuty Ksigzki Wyszukiwarka  Programy TV Whpisy na Tresci za- Materiaty Parentmgowe Opienie Filmy na Artykuty Audycje Reklamy o
publikowane Google poswiecone tej] blogach mieszczane w telewizji poradniki na forach YouTube W prasie radiowe é
w Internecie tematyce w social me- Sniadaniowe; | czasopisma internetowych drukowanej §
>
1%
QD
@
'
©
-
N
@)




y

w reklamie
vS. matka A
Internecie

Katarzyna Brozyna
Digital Specialist
Opus B



ktére otrzymujemy czesto czytam, ze mowimy do kobiet,
ktére maja pozytywne nastawienie do zycia, dbaja o dom
| rodzine, cierpia na brak czasu, a satysfakcje czerpia
z tego, ze swietnie godza wszystkie obowiazki. Taki tez
wizerunek matki Polki widzimy czesto w reklamach.

Kiedy jednak zaczetam pracowac z influencerkami parentingowymi zobaczytam
zupetnie inny obraz. To, czym dzielg sie w mediach spotecznosciowych interne-
towe wspotczesne matki Polki to obraz zgotfa inny od tego, ktory widzimy w re-
klamach. Na blogach i w mediach spotecznosciowych coraz czesciej pojawiajg
sie tematy zwigzane z dobrostanem psychofizycznym matek, empowermentem
kobiet oraz czutoscig w stosunku do... samej siebie. To juz nie do konca pasuje
do wdrukowanego w naszym spoteczenstwie obrazu matki Polki.

Samotne niesamotne matki

Dr Sheryl Ziegler, psycholozka, mowczyni motywacyjna oraz autorka ksigzki
,2YWypalona mama” zwraca uwage na powszechny problem samotnosci wsrod
matek. Kobiety gasng, bo sg samotne w ttumie | w rodzinie. Jest to powtarza-
jacy sie temat blogdw i fordw internetowych. Swiezo upieczone matki teskniag

I BRIEFACH,

Katarzyna Brozyna
Digital Specialist w Opus B

za rozmowami z dorostymi, a mamy starszych dzieci chciatyby odnalezC siebie
w Innych rolach spotecznych niz bycie mama czy tez pracujgcg mama.

Poczucie osamotnienia pogtebita jeszcze pandemia. W czasie najciezszych
obostrzen duzym obcigzeniem dla matek byta jednoczesna praca zawodowa
| wykonywanie obowigzkow domowych. To wiasnie po ich stronie byta rowniez
czesto opieka nad dziecmi lub innymi domownikami, wsparcie dzieci w nauce,
a takze organizacja zycia rodzinnego. Wg raportu PARP co czwarta kobieta nie
mogta w tym czasie wykonywac pracy zawodowej. |zolacja i nadmiar obowigz-
kow sprawiajg, ze na budowanie trwatych relacji nie starcza juz czasu i sit.

Na szczescie swiadomosc spoteczna dotyczgca zdrowia psychicznego jest co-
raz wyzsza. Do popularyzacji tej wiedzy przyczyniajg sie rowniez internetowe
mamy, ktore nie tylko uswiadamiajg innym kobietom, ze ich odczucia nie sg fa-
naberig i przesadg, a powszechnym psychologicznym zjawiskiem, ktore wcigz
traktowane jest jako temat tabu. Internetowe spotecznosci oferujg tez wsparcie

psychiczne oraz praktyczne rady, ktore utatwiajg radzenie sobie z osamotnieniem. @

Matka w reklamie vs. matka w Internecie



Moda na niedoskonatos¢

Sledzac blogi i media spotecznodciowe o tematyce kobiecej i parentingowe;,
obserwuje coraz wiekszy sprzeciw spotecznosci internetowej wobec presji do-
skonatosci czy body shamingu. Wiele kobiet wierzy wcigz, ze tylko one najle-
pie] zaopiekujg sie dzieckiem, najlepiej posprzatajg, zrobig najlepsze zakupy itd.,
a takze ztosliwie komentuje kazda fatde na ciatach celebrytek. Szczesliwie, coraz
wiecej kobiet dostrzega toksycznosc takiego zachowania.

Co wiecej, dzisiaj to, co kiedys byto tematem wstydliwym i ukrywanym moze
wzbudzac poklask, stawac sie czescig ruchu empowermentu kobiet. Ten trend
doskonale wykorzystujg matki-influencerki. Duzym zainteresowaniem i zaanga-
zowaniem cieszg sie wsrod mam posty, gdzie kobiety pokazuja, jak wyglada ich
zycie poza ,idealnie czystym kadrem”. Popularne sg kulisy powstania zdjecia
czy filmu niejako ,demaskujgce” pozornie idealne codzienne zycie. Tego typu
kontent niejednokrotnie ma zabarwienie komediowe. Influencerki takie jak Baku-
siowo czy Mama na obrotach sg tego najlepszym przyktadem.

Dzisiejsza matka Polka nie wstydzi sie pokazac prawdziwej siebie — bez makijazu,
nie zawsze usmiechnietg, popijajgca zimng herbate w salonie przypominajgcym
plac zabaw. Proby |lukrowania rzeczywistosci przez marki i naktadania maski
na prawdziwy obraz kobiety coraz czesciej konczg sie pietnowaniem w sSpo-
tecznosciach profeministycznych, a w najlepszyrh razie z obojetnoscig przeciet-
nej konsumentki. o o

Mama prawo ma...

do odczuwania i realizowania wtasnych potrzeb. Moze wydawac sie,
ze to prawo nie tylko kazdego homo sapiens, ale nawet zwierzat. Utarto sie
jednak, ze matka Polka przedktada potrzeby swojej rodziny, a w szczegolnosci
dzieci, nad swoje wtasne. Dobitnie widac to w reklamie jednego ze srodkow
na przeziebienie — chora mama nie moze wzig¢ wolnego od dziecka. Siega
po lek, nie po to, aby poczuc sie lepigj, a po to, aby nadal moc wypemniac role
matki. Nie ma oczywiscie nic ztego w tym, ze matka chce opiekowac sie swo-
imi dzieCmi. Pytanie tylko dlaczego jest w tym sama?

W Internecie mozemy znalez¢ wiele wypowiedzi i porad ,jak nie zwariowac”
bedac matkg — blogerki i forumowiczki radzg: odpocznij, popros © pomoc, od-
puUSC samej sobie. Wspotczesne matki, zauwazajg, ze ich potrzeby sg tak samo
wazne jak potrzeby dziecka czy meza. Coraz czescie] czytam, ze mama ma
prawo do zmeczenia, ztego humoru, moze nie mieC ochoty gotowac, moze jej
sie nie chcieC sprzatac, moze nawet siedziec i nic nie robic. Nie sg to wyznacz-
niki bycia dobrg czy ztg matka.

Dotrzymac¢ kroku mamie

W epoce personalizacji i zorientowania na cztowieka, warto zadac sobie pytanie
o to, czy moj przekaz jest wcigz istotny dla mojej grupy docelowej. Polska re-
klama zdominowana jest przez stereotyp matki Polki, ktory przemija. Nowe po-
kolenie mam ma nowe spojrzenie na swojg role i potrzebuje bardziej aktualnego
przekazu reklamowego, nowych, trafnych insightow.

Matka w reklamie vs. matka w Internecie
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KIEDYS

ojcowie byli nieobecni. Niejako z zasady gineli —na wojnie,
w pracy albo na wodeczce z kolegami - i nikt sie temu
szczegolnie nie dziwit, taki byt naturalny porzadek rzeczy.

A teraz? Czy wspotfczesni tatusiowie dorastajg do propagowanych i utrwala-
nych przez popkulture i reklame wzorcow rownej partycypaciji w prowadzeniu
domu | wychowaniu dzieci, czy tez nadal sie ukrywajg — tym razem za ekranami
Teamsow, w Swiatach gier online, fanatycznie wedkujgc? Czy jednak mozemy
powiedzieC, ze wrocili na dobre?

Jeden z najbardziej uznanych polskich badaczy zmieniajgcych sie wzorcow oj-
costwa, dr Tomasz Sosnowski, nakresla trzy jego podstawowe modele. Najbar-
dziej pesymistyczny z nich to ojciec nieobecny emocjonalnie, niezaangazowany
ani w zycie rodziny i relacje z dzieckiem, ani nie przyjmujgcy na siebie odpowie-
dzialnosci za sytuacje materialng. Drugi model, pragmatyczny, zaktada zaan-
gazowanie wytgcznie w zapewnienie materialnego bezpieczenstwa i dobrobytu
rodziny — kosztem czasu i energii, ktore mogtyby zostac przeznaczone na zaan-
gazowanie emocjonalne.

Trzeci model, ojcostwo swiadome i odpowiedzialne, stanowi wspotczesny wzo-
rzec. Charakteryzuje go obecnosc¢ na kazdym etapie rozwoju rodziny i dorastania

Kuba Janicki
Creative Director w Opus B

dzieci, troska o dobry kontakt i potrzeba rownowagi miedzy odpowiedzialnoscig
za aspekty bytowe a fizyczna i psychiczng obecnoscig w rodzinnym zyciu.

Badacze sg zgodni, ze — podobnie jak ma to miejsce z szerzej rozumianymi
wzorcami meskosci — dwa pierwsze, tradycyjne modele ojcostwa, stopniowo
| Nie bez oporow wypierane sg przez trzeci, bardziej nowoczesny — w inkluzyw-
nym duchu ptynnej nowoczesnosci, w ktorym role, takze spoteczne i rodzinne,
raczej wybiera sie i ksztattuje, niz przyjmuje i dziedziczy. Trend ten widac w bada-
niach, jak w tym przeprowadzonym przez Joanne Wtodarczyk, w ktorym opieke
| wychowanie dziecka uwaza za wspolne zadanie dla obojga rodzicow blisko
95% reprezentatywnej grupy polskich ojcow, a tam, gdzie zaznacza sie trady-
cyjny podziat rol — jak w przypadku przygotowywania positkow czy pielegnacii
niemowlecia — jest on najbardzie] podtrzymywany przez ojcow mieszkajgcych
na wsi oraz w wieku od 45 lat wzwyz.

Powrot taty




Jak wyglada podziat obowiazkow zwigzanych z wychowaniem dziecka

w Twoim gospodarstwie domowym?
matki mieszkajgce z partnerami, n=918

Wychowywanie dzieci

' Obowigzek
partnera
%
’ .”

MO Wspolny
obowigzek obowigzek

Jak oceniasz role swojego partnera w wychowywaniu dziecka?
odpowiedzi matek, ktorych partnerzy sg na state obecni w zyciu dziecka, n=936
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Chciatabym, zeby robit wiecej

Robi wszystko jak nalezy
I w odpowiednim wymiarze

Czasem mam wrecz
wrazenie, ze robi za duzo

M E D/ A H U B Badanie Mediahub & Pollster, CAWI na grupie matek n=1 088, wrzesier 2021

Nietrudno odniesc wrazenie, ze w dzisiejszych czasach kazde modne zjawisko
predzej czy pozniej doczeka sie swojej anglojezycznej nazwy — nie mogto byc¢
iInaczej z ojcostwem, ktore w swym nowoczesnym wydaniu okreslane bywa
jako fathering. Popularnos¢ swiadomego i zaangazowanego ojcostwa podkre-
Sla rozwOj mediow, w tym spotecznosciowych, skierowanych do tej grupy.

Jezeli ktos po lekturze powyzszych dwoch akapitow nadal odczuwa niedosyt
— wszak badaniom zarzuciC mozna znieksztatcajgcg rzeczywistosc deklaratyw-
Nosc, a trop trendu | medidw potraktowac jak anegdotyczny i dotyczgacy nie-
wielkiego wycinka spoteczenstwa — tego przekonajg moze twarde dane liczbo-
we. W pierwsze] potowie 2019 r. z urlopu ojcowskiego skorzystato odpowiednio
0 38,7 proc. wiecej mezczyzn nizw 2016 r.iaz o 72,2 proc. wiecej nizw 2014 .

Jednym z najwiekszych wyzwan dla kazdego, kto pracuje w naszej szeroko po-
jetej branzy, jest umiejetnosc¢ zdystansowania sie od przekonan i zachowan, tak
wtasnych, jak i swojego srodowiska i grupy spoteczne]. Nie watpie, ze dla olbrzy-
miej wiekszosci odbiorcow tego tekstu kwestie rownego podziatu obowigzkow
W zwigzku i uczestnictwa obojga rodzicow w wychowaniu dziecka wydajg sie
czyms oczywistym. Mnigj oczywiste, a dzieki temu bardzo krzepigce | pozytyw-
nie zaskakujace, sg wnioski ptyngce z szerszego spojrzenia, ktore po krotce sta-
ratem sie tutaj zrelacjonowac — ze zmiana stopniowo dokonuje sie na poziomie
catego spoteczenstwa. Tata wraca.

Powrdt taty
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MtODZI

rodzice, mimo tego, ze wchodzga w nowa role, nie chca
catkowicie odcina¢ sie od tej poprzedniej, chcgawiedziec
co dzieje sie w ich zespotach. Kontakt z pracodaw-
cg w czasie diugiej nieobecnosci to wazny element
budowania poczucia bezpieczenstwa.

Czy bycie matka jest tylko utrudnieniem w karierze zawodowej,
czy tez nabyte doswiadczenia zyciowe sa atutami i pozadanymi miekki-
mi ,skillami”? Czy bycie matka ,,podbija wartos¢” CV?

Temat jest zdecydowanie rozwojowy, dostrzegalne sg zmiany w tej kwestii za-
rowno po stronie kandydatek do pracy, jak i samej organizacji. Nasi rekruterzy
zauwazaja, ze kobiety coraz odwazniej zaznaczajg nawet w CV, ze ,pracujg”
jako mama i nabyty nowe umiejetnosci oraz kompetencje z tym zwigzane. Firmy
zas dostrzegajg, ze potrzebny jest dobry onboarding kobiet po urlopach zwigza-
nych z rodzicielstwem. Organizacje sg na sciezce rozwoju, dostrzegajg koniecz-
nosc, ale tez wartosc otwartosci na roznorodne profile kandydatek i kandyda-
tow. Oczywiscie potrzebne sg dalsze zmiany w sposobach myslenia, organizacii
pracy | uzywanych narzedziach. Pandemia wymusia i przyspieszyta ten proces
w niektorych obszarach. Bycie matkg to jedna z najbardziej wymagajacych rdl,

Rozmowa z Matgorzata Petru,
Ekspertem ds. Zarzgdzania Karierg / Diversity Officerem w Banku BNP Paribas

stymulujgca rozwoj oraz nabywanie umiejetnosci, ktorych czes¢ miesci sie w ka-
nonie kompetencji przysztosci: komunikacja i budowanie relacji, wieksza ela-
stycznosc, umiejetnosci logistyczne, planowanie, zdolnos¢ adaptacii do ciggtych
zmian, otwartosc na nowe wyzwania, multitasking, dynamizm, czyli cata gama
tzw. kompetencji migkkich.

Pracodawcy wdrazajg rozwigzania, ktore odpowiadajg na obawy menedzerow,
takie jak wybicie z rynku pracy, bardzie] czasochtonny, trudny re-onboarding,
mniejsza dyspozycyjnosc pracownika, zwolnienia lekarskie, ,przywileje” rodzi-
cielskie. Pandemia przyspieszyta transformacje w tej dziedzinie, podkreslajgc
znaczenie partnerstwa, rownych praw kobiet i mezczyzn i tu obecnie przenosi-
my dyskusje | dziatania.

Mama wraca do pracy




Jak sobie radza wspotczesne matki z powrotami do pracy? Z jakimi pro-
blemami musza sobie radzic? Ktore z tych problemow sa realne, a ktére
sg stereotypami?

W ramach projektu WomenUp (inicjatywa w sieci Kobiety zmieniajgce BNP
Paribas) nasze pracowniczki realizujg, jako jeden sposrod 10 diamentowych po-
mystéw, projekt ,Bank przyjazny rodzicom”. W jego ramach przeprowadzono
ankietg badajgcg sytu'acj@ matek i ojcow W organizacji. Okazuje sie, ze zdecydo-
wana wigkszosc reSandentéW' W"o_k're"si.e urlopow zwigzanych z rodzicielstwem

chce mieC kontakt ze swoim pracodawcg, przetozonym i zespotem. Mtodzi ro-
dzice, mimo, ze wchodzg w nowa role, nie chcg catkowicie odcinac sie od tej
poprzedniej, chcg wiedzieC co dzieje sie w ich zespotach, co dzieje sie w firmie.
Kontakt z pracodawca w czasie dtugiej nieobecnosci to wazny element budo-
wania poczucia bezpieczenstwa.

Wazny jest dla nich re-onboarding — ponowne wprowadzenie do firmy. Nieobec-
NOSci zwigzane z rodzicielstwem sg zwykle dtugie, a organizacja to zywy orga-
nizm, ktory ciggle sie zmienia. PO powrocie potrzebny jest czas na wdrozenie,
na ponowne wejscie w role pracownika i pogodzenie jej z rolg rodzica.

Bardzo wazna dla rodzicow powracajgcych do pracy po nieobecnosciach zwig-
zanych z rodzicielstwem okazata sie takze praca zdalna. Mozliwosc pracy w tym
trybie pozwala im zachowac work life balance, a takze ptynnigj przejsc z roli ro-
dzica na peten etat, do roli rodzica i pracownika. Chociaz z drugiej strony, przy
okazji pracy zdalnej potrzebne jest zadbanie o0 przestrzen prywatng oraz umie-
jetnos¢ oddzielenia pracy od domul.

Wyjatkowo praktycznym i prostym do wdrozenia rozwigzaniem okazata sie prze-
strzen w intranecie dedykowana rodzicom, w ktorej znalazty sie wszystkie przy-
dane im informacje — jakie urlopy im przystugujg, w jakim wymiarze, informacje
O benefitach czy o tym, z kim w jakiej sprawie sie skontaktowac. Umieszczenie
tych wszystkich informacji w jednym miejscu, w wirtualne] przestrzeni dedyko-
wane| rodzicom, pozwolito na duzo tatwiejszy do nich dostep.

Mama wraca do pracy




Czy matki sg bardziej lojalnymi pracowniczkami? Czy tez jest to mit i lo-
jalnos¢ wynika z tego, jak pracodawca wspierat ich macierzynstwo i po-
wrot do pracy?

Obecnie na rynku pracy mamy rodzicow-milenialsow. Im nie chodzi o lojalnosc,
wigzanie sie z jednym pracodawcg na dtugie lata, ale o oferte | podejscie praco-
dawcy. Myslg etapami swojego zycia, potrzebami, ktore sie zmieniajg i patrza,
jak pracodawca to rozumie, wspiera i co im oferuje. Roznorodni pracownicy
to roznorodne potrzeby. My staramy sie byC organizacja wtgczajgcg, otwartg
dla kazdego. Nie zamykamy sie w stereotypowych definicjach, doceniamy roz-
norodnos¢ swiata, to, jak bardzo jest zmienny i dynamiczny — takze w sferze rol
rodzicielskich.

Swiat sie zmienia, wyniki badarn CBOS (2020) pokazuja, ze 58 proc. badanych
preferuje model partnerski w rodzinach, gdzie oboje rodzice poswiecaja tyle
samo czasu na sprawy zawodowe, dom i opieke nad dziecmi. Model mezczy-
zny zywiciela rodziny i kobiety prowadzace] dom wskazuje 14 proc. Te zmiany
obserwujemy u nas w banku. Widzimy | wspieramy grupe mezczyzn — zaanga-
zowanych ojcow, ktorzy chcg dzielic sie swoimi doswiadczeniami zaangazowa-
nego ojcostwa z innymi, rozwija¢ swoje rodzicielskie kompetencje, promowac
korzystanie z urlopow ojcowskich i rodzicielskich. Powstata w banku sie¢ ojcow
,1ato masz to jak w banku”, ktora organizuje spotkania, webinary tematyczne
z psychologami, ekspertami w ramach Tygodnia Rodzicielskiego, Dni Rozno-
rodnosci, Dnia Mezczyzny czy innych inicjatyw bankowych.

Dostrzegamy, ze dziatania na rzecz rownosc ptci to nie tylko aktywizacja kobiet
W biznesie, mocniejsze angazowanie w obszary nowych technologii, ale row-
niez wspieranie rownosci rodzicielskiej. Przyjeta w czerwcu 2019 r. dyrektywa
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) w sprawie rownowagi miedzy zyciem za-

wodowym, a prywatnym rodzicow i opiekunow zmierza wtasnie w tym kierunku.
/Zaktada miedzy innymi zobowigzanie dla krajow cztonkowskich do wprowadze-
nia dwumiesiecznego, nietransferowalnego urlopu dla ojcow. Termin transpo-
zycji dyrektywy mija 2 sierpnia 2022 r. Jako partner Fundacji Share the Care,
ktora dziata na rzecz promowania rownego podziatu urlopu miedzy rodzicami,
uczestniczymy w pracach Rady Programowej, ktora przygotowata rekomenda-
cje dla Ministerstwa Rozwoju, Pracy i Technologii odnosnie wprowadzenia dy-
rektywy w Polsce. Rownosc w sprawowaniu funkcji opiekunczych to nie tylko
szansa na uwolnienie potencjatu kobiet, ale tez umozliwienie ojcom doswiad-
czenia rodzicielstwa w petniejszym wymiarze, co procentuje lepszymi relacjami
Z zong/partnerka.

Mama wraca do pracy
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rownouprawnienie dotarfo do kuchni? Czy tez tradycja
w kuchni nadal ma sie silnie? Spojrzmy na fenomen,
jakim jest Polska Matka Szefowa Domowej Kuchni.

Rowny podziat obowigzkéw w domu po polsku...

Deklaratywnie Polacy sg za rownymi prawami dla kobiet i mezczyzn oraz row-
nym traktowaniem w pracy, zyciu publicznym i — co w naszym przypadku jest
wazne — w zyciu rodzinnym. Blisko 8 na 10 jest ,zdecydowanie na tak”, przy-
najmnigj tak zapewnia ankieterow'. Ponad potowa kobiet (56 proc.) wskazuje,
ze w ich domach istnieje podziat obowigzkow miedzy parterami — i to w zdecy-
dowanej wiekszosci przypadkow rowny?. Brzmi to bardzo obiecujgco. A jak jest
naprawde w kuchni?

...czyli gotowaniem zajmuje sie kobieta

Gotowanie jest nadal domeng Polek — 7 na 10 wskazuje, ze jest to ich obowig-
zek. Dodatkowo ponad 40 proc. z nich musi wiecej i czesciej gotowac w pande-
mii niz przedtem?. Polskie matki przeznaczajg — wg wtasnych kalkulacji — tgcznie
ponad 5 godzin i 20 minut na przygotowywanie positkow*. Nawet jezeli ten wy-

Agata Bonikowska
Marketing Director Frozen Division w Hortex

nik jest obiektywnie zawyzony to dobrze ilustruje, z jakim wysitkiem codzienne
gotowanie kojarzy sie kobietom.

Gotowanie to obowiazek matki Polki...

Czy zatem codzienne gotowanie to jedynie obowigzek i powinnos¢ matki Po-
Iki? Wzorzec kulturowy przekazywany z generacji na generacje? Niezupemie...
Wsrod wszystkich obowigzkow domowych gotowanie jest wskazywane jako
najbardziej ulubione®. Ponadto dla wspotczesnych Polek to takze hobby i zain-
teresowanie. Co ciekawe, jedno z trzech najczesciej wymienianych — na rowni
z moda i filmami®.

...czy sposob na wyrazenie uczuc polskich matek?

Przygotowanie positkow jest tez postrzegane jako forma ekspresji opiekunczosci
| ,dowod” na to, ze prawdziwa matka Polka dba o swojg rodzine. Dzieci i mgz nie

PM-SDK, czyli Polska Matka Szefowa Domowej Kuchni




chodzg gtodni, a na stole podane jest zawsze cos cieptego. Taki stereotypowy
obraz gotujacej polskie] matki przystania wazny aspekt gotowania. Zapewnie-
nie bliskim dobrego positku daje poczucie satysfakcji, a wysiek | czas wtozony
W jego przygotowanie jest sposobem na wyrazenie mitosci. Brzmi to by¢ moze
ckliwie | staromodnie, ale jest ze wszech miar wcigz prawdziwe.

Wszystko na gtowie jednej osoby...

Polskie matki tgczg konieczne obowigzki z zainteresowaniem gotowaniem.
To zatem szefowe kuchni, kucharki, zmywacze, zaopatrzeniowcy, dietetycy
w jednej osobie. Robig zakupy po pracy, inspiruja sie nowymi pomystami i prze-
pisami, przygotowujg ulubione danie bliskich po raz stutysieczny, starajgc sie
jednoczesnie, zeby wszystko, co trafia na stot byto zdrowe i wartosciowe...
Sa przy tym swiecie przekonane, ze same zrobig wszelkie czynnosci w kuchni
szybciej, sprawniej i lepiej. Dlatego rzadko dopuszczajg innych domownikow
w rejony kuchni. Zamiast tego wyreczajg ich na kazdym kroku.

...ale po co ten wysitek?

W codziennym wysitku witozonym w gotowanie nie chodzi tylko o zaspokoje-
nie gtodu domownikow, ale takze o docenienie umiejetnosci kulinarnych przez
bliskich’. Przy czym niekoniecznie chodzi tu o ciggte eksperymentowanie i od-
Krywanie nowych smakow, ktore w duze] mierze pozostaje w warstwie dekla-
ratywnej. Codzienne positki sg z reguty przygotowywane nawykowo i wedtug
sprawdzonych przepisow. Przeciez wiadomo, ze rosot mamy zawsze smakuje
najlepig)!

Co to oznacza dla marek?

Marki zywnosciowe mogag nabrac roli w zyciu polskich matek — szefow domo-
wych kuchni. Po pierwsze doceniajmy ich wielki wysitek | jeszcze wiekszg zarad-
nosc. Hortex w kampaniach mrozonek afirmuje ich postawe, jak i pomystowosc,
utatwiajgc przy tym choc troche ich codzienne gotowanie. Pokazuje jak szyb-
ko | sprawnie ogarniajg rzeczywistos¢ w kuchni, nie poswiecajgc na to catego
zycia. Po drugie, przedstawmy gotowanie jako swiadomy wybor, nie obowigzek.
Zamiast uciemiezonych obowigzkami matek Polek promujmy polskie matki,
ktore majg satysfakcje z wysitku wiozonego w gotowanie.

1 CBOS, 20183

2 Mobile Institute, 2020
3 IRCenter, 2020

4 Mobile Institute, 2020
5 Kantar, 2019

6 Mobile Institue, 2020
7 lpsos, 2019

PM-SDK, czyli Polska Matka Szefowa Domowej Kuchni




OPUS 8

Matka
Polka .
nie)idealna

obert Kochan
enior Copywriter
pus B



IVSPANIALA,

silna, rozsadna, wielozadaniowa, wyrozumiata i cierpli-
wa. A moze zmeczona, wiecznie hiewyspana, zagubio-
na i niepewna siebie, ale szczesliwa?
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Robert Kochan
Senior Copywriter w Opus B

Jak wyglada to w zyciu...
Ktére z ponizszych okreslen najlepiej definiuje Ciebie w roli mamy?
Czym jest mit matki Polki? To obraz kobiety, ktora swoje zycie poswiecia rodzinie

| wychowaniu dzieci. Obraz perfekcjonistki, idealnej zony i partnerki, ktora fan-

tastycznie wyglada, jest Swietnie zorganizowana i doskonale radzi sobie z kaz- Matka Przyjaciotka — #ﬂ%
dym problemem. Nie potrzebuje snu, potrafi jednoczesnie sprzatac, gotowac,
h
G /'

zajmowac sie dzieCmi, a przy tym zawsze zachowac spokoj, rozsgdek i usmiech Matka Opiekunka
na twarzy. [dealna matka Polka wydaje sie mieC wytgcznie jedng wade. Tak na-

prawde nie istnieje. Matka Polka - Z’% §

Jak pokazujg ostatnie badania, taki obraz ,matki idealne]” moze byc nie tylko %

niezdrowy, ale tez niebezpieczny. Wieczna presja, stres i zycie w ciggtym biegu, Matka Mentorka . ﬂ% S

potegowane przez brak poczucia bezpieczenstwa i obawe przed wypadnieciem MED/AHUB %

z rynku pracy mogg doprowadzi¢ do powaznych zaburzen, lekow, a w konse- Matka Feministka ‘ 4% Badanie Mediahub & Pollster, CAWI =
na grupie matek n=1 088, wrzesien 2021

kwencji takze do depregiji.




Na szczescie wokot coraz wyrazniej daje sie styszeC gtosy rozsgdku, mowig-
ce 0 tym, ze ten idealistyczny i sztuczny obraz jest niemozliwy do osiggniecia
w praktyce. Mama, by byc¢ szczesliwa, powinna mieC poczucie wtasnej wartosci
| dawac sobie prawo do popetniania btedow. Powinna potrafic sobie odpuszczac,
byC dla siebie wyrozumiata i stawiaC swoje potrzeby na rowni z potrzebami in-
nych cztonkow rodziny. Prawda jest taka, ze dzieci wcale nie potrzebujg ,idealne;
matki”. Potrzebujg za to mamy, ktora bedzie ,wystarczajgco dobra”, ale obecna
| dostepna dla nich, i ktora moze tez sie czasem myli¢ i z czyms sobie nie radzic.

.

Zdarza sie, ze nachodza
mnie mysli, ze nie jestem
wystarczajaco dobra mama

MED/AHUB

Badanie Mediahub & Pollster, CAWI
na grupie matek n=1 088, wrzesien 2021

...a jak w reklamie

ChoC obraz matek w komunikacji reklamowej znaczgco zmienit sie na prze-
strzeni ostatnich kilku lat, to w wielu aspektach wcigz dominujg w nim dawne
mity i stereotypy ukazujgce perfekcyjny i wyidealizowany swiat, ktory czesto stoi
W Sprzecznosci z tym, co na co dzien mozemy zaobserwowac wokot. Wspot-
czesna komunikacja skierowana do matek musi zmierzyC sie z nie lada wyzwa-
niem. Z jednej strony chce byC wiarygodna, angazujgca i oparta na prawdziwych

Wskaz, ktére z ponizszych sformutowan

jest wg Ciebie bardziej trafne:

SZCZESLIWE SZCZESLIWA
DZIECKO MAMA

to szczesliwa to szczesliwe
mama dziecko

M E D/ A H U B Badanie Mediahub & Pollster, CAWI na grupie matek n=1 088, wrzesien 2021

insightach; z drugiej atrakcyjna, podkrecona i robigca duze wrazenie. Wszystko
to sprawia, ze coraz czesciej obserwujemy probe ukazania unowoczesnionego
wizerunku matki Polki, przy jednoczesnym zachowaniu tradycyjnych wzorcow.
Dzisiejsza ,matka z reklamy” to osoba, ktora wcigz na pierwszym migjscu stawia
SwWojg rodzing, ale jednoczesnie potrafi byC aktywna w innych obszarach zycia.
Jest pokazywana jako osoba silna, niezalezna, ambitna i dgzgca do spetnienia.
Pracuje, jest aktywna towarzysko, ma wtasne zainteresowania, a takze wsparcie
partnera w ogarnianiu codziennych obowigzkow. | choC nie zawsze wszystko
wychodzi jej idealnie, to ostatecznie w tym nie do konca perfekcyjnym swiecie
potrafi odnalezC szczescie i spetnienie.

Doskonatym przyktadem, pokazujgcym zmiane podejscia w pokazywaniu ma-

Matka Polka (nie)idealna




tek w kampaniach reklamowych sg m.in. spoty: ,Mtoda mama” Allegro Smart, Whioski
seria reklam marki Bambino oraz ,Dziekuje mamo za wszystko, co codziennie

dla mnie robisz”, czyli kampania sieci sklepéw Biedronka z okazji Dnia Matki., Wszystko wskazuje na to, ze pokazany powyzej trend begdzie sig

tylko pogtebiat i w komunikacji marketingowej coraz czescie] be-
dziemy obserwowac kolejne proby odchodzenia od klasycznego,
opartego na stereotypach wizerunku matki Polki na rzecz bardzie

skupienie catej uwagi na dziecku,

iloscig wolnego czasu dodatkowych dziecka

Srednia z odpowiedzi rzynstwa.
catkowita swoboda @ nadopiekurczosé Jesli wiec planujesz rozpoczg¢ kampani¢ reklamowa
- skierowanga do mam, powinienes pamietac o Kkilku

przyjacielskie utrzymanie klasycznego rostvch dach:

relacje z dzieckiem @ modelu dziecko-rodzic prostych zasadach:

petne zaufanie do dziecka @ kontrola

zgadzanie sie na wszystko @ zakazy \
I

kontakt dziecka z brudem @ unikanie zarazkow stawiaj na szczerosc¢ i wiarygodnosc¢ przekazu, 1

/ piaskiem / ptotem / bakteril opieraj sie wylacznie na prawdziwych insightach, !
I

mama w t-shircie @ elegancka mama nie boj sie pokazywaé emocji, |

| dresach na co dzien tworz w duchu women empowerment, I

batagan w domu czystosc i porzadek zerwij ze stereotypami i starymi schematami, 1

dziecifstwo z duza wiele zajec podkresl, ze macierzynstwo to wiele wiecej niz tylko !
I
I

i najwazniejsze - pokaz réznorodnosg, site, niezalez-

stoiczki typu Gerber @ robienie wiasnych nos$é i wyjatkowosé mam.

| korzystanie z gotowych przetworow, kupowanie
produktow ekologicznych produktow

Matka Polka (nie)idealna
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